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1. Qui sommes-nous ?

Le site algathia.fr est édité par Algathia SASU, opérateur indépendant de connectivité et
d'hébergement. Nous nous engageons a respecter le Réglement Général sur la Protection

des Données (RGPD) et la loi Informatique et Libertés.

Responsable du traitement : Algathia SASU — 16 Passage de la main d'or, 75011 Paris —

contact@algathia.fr

2. Quelles données collectons-nous ?
2.1 Navigation sur le site

Lors de la simple consultation du site, nous enregistrons des logs techniques (adresse IP,
date, URL de requéte, user-agent) & des fins de sécurité et de diagnostic.

Elles sont conservées 6 mois maximum.
2.2 Formulaire de contact / demande commerciale

Lorsque vous nous contactez via un formulaire ou par email, nous traitons les données
fournies (nom, prénom, email, téléphone, entreprise, contenu du message) pour répondre

d votre demande.

Elles sont conservées 36 mois apreés le dernier contact, conformément aux
recommandations CNIL en matiére de prospection B2B.
2.3 outil d'éligibilité

L'outil d'éligibilité accessible depuis le site dispose de sa propre politique de
confidentialité, qui détaille les données collectées, leurs durées de conservation et les

transmissions effectuées : Politigue de confidentialité — Outil d'éligibilité

3. Transmission des données a des tiers

Aucune donnée collectée via le site n'est transmise & des tiers. Lhébergement du site et la
messagerie sont opérés en interne sur l'infrastructure d'Algathia, sans recours & un

sous-traitant externe.


https://static.algathia.fr/eligibility/Politique_de_confidentialit%C3%A9.pdf

Les transmissions liées & l'outil d'éligibilité sont décrites dans sa politique dédiée.

4. Finalité du traitement des données
Nous traitons ces données pour :

e Répondre aux demandes de contact et établir un devis si demandé.
e Assurer la sécurité et le bon fonctionnement de nos services.

5. Base légale du traitement
Le traitement des données repose sur :

e Lintérét Iégitime d'Algathia pour la sécurité du site et le suivi de son activité.

e Le consentement de l'utilisateur lors d'une prise de contact volontaire.

e L'exécution de mesures précontractuelles ou contractuelles dans le cadre d'une

demande de devis ou de souscription de service.

6. Qui a accés aux données ?

Les données collectées sont accessibles uniquement aux équipes Algathia en charge du

suivi client et de I'administration du site. Aucune donnée personnelle n‘est vendue ou

partagée avec des tiers a des fins commerciales.

/. \Vos droits

Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :

e Acceés: obtenir une copie de vos données.

e Rectification : corriger des données inexactes.

e Effacement: demander leur suppression, sauf obligation Iégale contraire.
e Opposition au traitement ou limitation de celui-ci.

e Portabilité de vos données (si applicable).

e Retrait du consentement d tout moment, sans effet rétroactif.

Pour exercer ces droits, contactez-nous & support@algathia.fr. Une réponse vous sera

apportée dans un délai d'un mois.

Vous disposez également du droit d'introduire une réclamation auprés de la CNIL (3 Place

de Fontenoy, 75007 Paris — www.cnil.fr).



8. Sécurité des données

Nous mettons en place des mesures techniques et organisationnelles pour garantir la
protection des données et limiter les accés non autorisés (chiffrement TLS, contrdle
d'acceés, segmentation réseau, journalisation, sauvegardes réguliéres).

9. Cookies et traceurs

Le site n'utilise pas de cookies a des fins de suivi publicitaire ou comportemental. Seuls
des logs techniques sont enregistrés temporairement a des fins de sécurité et de
diagnostic.

10. Modifications de la politique

La présente politique peut étre amenée a évoluer. La date de la derniére mise & jour est
indiquée en téte de document. Les modifications substantielles seront portées d la

connaissance des utilisateurs concernés.

11. Contact
Pour toute question ou demande liée & vos données, contactez-nous::

el Email : support@algathia.fr
t. Téléphone: +3318916 5415
? Adresse postale : 16 Passage de la main d'or, 75011 Paris FRANCE



mailto:support@algathia.fr
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